
 

Az online csalások leggyakoribb típusai közé tartozik az adathalászat, telefonhívásos csalás, romantikus 

csalás, technikai támogatásnak álcázott csalás és piactéri átverés. Ezek általában bizalmas adatok 

(személyes, banki, belépési adatok) megszerzésére vagy pénz kicsalására irányulnak hamis weboldalak,  

e-mailek, vagy telefonhívások segítségével.  

 
ELEKTRONIKUS LAKOSSÁGI BŰNMEGELŐZÉSI  INFORMÁCIÓS RENDSZER 

ZALA VÁRMEGYEI RENDŐR-FŐKAPITÁNYSÁG 

BŰNMEGELŐZÉSI ALOSZTÁLY 

 

Mit tegyen, ha online csalás áldozatává vált? 

Azonnal értesítse a bankot a történtekről, különösen, ha pénzügyi tranzakció történt.  

Tegyen feljelentést a lakóhelye szerinti illetékes rendőrkapitányságon, vagy bármelyik rendőri szervnél, 

akár a 112-es segélyhívón is.  

Fontos a csalás felderítéséhez, hogy bármilyen rendelkezésre álló bizonyítékot (e-mailek, üzenetek, 

weboldalak képernyőfotói) mentsen el.  

 

Adathalászat 

Csalók e-mailekben, SMS-ben vagy hamis 

weboldalakon próbálják megszerezni banki, 

személyes vagy bejelentkezési adatait, gyakran 

ismert szolgáltatók vagy bankok nevében. 

Telefonos csalások: 

A csalók banki alkalmazottnak, hivatalos szerv 

képviselőjének adják ki magukat, és különféle 

ürügyekkel (pl. „feltört bankszámla”) próbálnak 

adatokat vagy pénzt szerezni. 

Romantikus csalások: 

Online ismerkedés során bizalmi kapcsolatot 

építenek ki, majd pénzt kérnek tőled különféle 

indokokkal. 

Technikai támogatásnak álcázott csalások: 

Hamis hibajelzésekkel ijesztik meg és arra 

próbálják rávenni, hogy szoftvert telepítsen, vagy 

hozzáférést adjon az eszközeihez. 

ONLINE CSALÁSOK 

Online piacteres csalások: 

Hamis profillal regisztrálnak piactereken, és 

valótlan hirdetésekkel vernek át vásárlókat. 


